Gerd Berg

PERSONUPPGIFTER

Sagvagen 5 B
543 95 Fagersanna
Sverige

Telefon (hem): 0504-20543
Telefon (mobil): 0709-276601
E-post: gerd@fagersannaif.com

Fodelsedatum: 26 februari

M?LS?TTNING

Att f& ett nytt jobb dar mina kunskaper och erfarenheter kommer till nytta!

Vill fortsatta att jobba med personliga kontakter och service till mina medmanniskor, garna inom
turistindustrin, fortbildning/ coaching eller inom fackféreningsrorelsen.

PERSONLIGA EGENSKAPER

Jag har en lang och gedigen erfarenhet av serviceyrket, mestadels som postkassér men aven nyligen
som turistvardinna.

Dessutom har jag parallellt alltid haft uppdrag som fackligt fortroendevald, pa olika nivaer.

Ar bra pd kommunikation/information bade muntligen och skriftligen

Har jobbat som bade arbetsledare och personalplanerare.

God lyssnare, kan se problem ur olika synvinklar och hitta I6sningar.
Van ledare, férhandlare och organisatér.

Flexibel men anda strukturerad

Bra pd att jobba i grupp men aven van vid sjalvstandigt arbete.
Van att prata infor grupper av varierande storlek

Palitlig, lojal och lugn med personlig integritet.

ANST?LLNINGAR

Karlsborgs Turism AB, Karlsborg
Juni 2011 — Augusti 2011
turistvardinna se foéregaende beskrivning
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Karlsborgs Turism AB, Karlsborg
Juni 2010 — Augusti 2010

turistvardinna pa turistbyran i Karlsborg.
Information och bokningar till besokare, bade personliga besok och via telefon pa flera sprak.

Gittans assistans, Tibro
Augusti 2009 — Augusti 2010
personlig assistent-vikarie vid flera kortare inhopp under denna period

Posten Futurum, Skovde omrade
November 2008 — Oktober 2009
uppsagningsar foretaget upphdrde
omstallningsprogram

Svensk kassaservice, Skovde omrade
September 2002 — Oktober 2008
postkassor med tjanstgoring pa flera kontor i omradet

Posten, Skévde
Maj 1978 — Augusti 2002

postkassor med tjanstgoring pa flera kontor i omradet
arbetsledare, personalplanerare och skyltningsansvarig (framst i Tibro)

Posten, Kungalv
Januari 1978 — April 1978

postkassor med tjanstgoring pa flera kontor i omradet

Posten, Angered
Januari 1977 — December 1977

postkassor med tjanstgoring pa samtliga 6 kontor

Posten, Angered
Juni 1973 — December 1976
brevbaring och pakethantering

EXAMEN

Postskolan, Goteborg
Januari 1977 — Oktober 1977

utbildning till postkassoér, inklusive praktik
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Munkebacksgymnasiet, Géteborg
Augusti 1971 — Juni 1974
Studentexamen samhaéllsvetenskaplig linje

UTBILDNING

TRR (trygghetsradet), Skovde
Mars 2010 — Mars 2010
kurs i konflikthantering

Interutbildning Posten arbetsledare, Boras
1982 — 1982

teori-utbildning arbetsledare

Interutbildning Posten arbetsledare, Boras

FRIST?ENDE KURSER

Hoégskolan Gotland, distans-studier
Januari 2009 — April 2009
ledarskap pa individ och gruppniva 7,5 p

Hoégskolan Skdvde, Skdvde
Januari 2009 — April 2009
kommunikativ spanska (nyboérjarniva) 15 p

Hogskolan Gotland, distans-studier
November 2007 — April 2008
Turismvetenskap 7,5 p

Fackliga utbildningar bade internat och externat, varierande lan, Skovde, Goteborg, Stockholm,
Falkdping, Falsterbo m.fl.

1975 — 2006
olika kurser: arbetsmiljo, férhandlingsteknik, informationsteknik, arbetsréatt, studiecirkellledare m.m.

IDEELL VERKSAMHET

Fagersanna IF, Fagersanna
1981 — 2008

diverse uppdrag inom styrelser av olika slag (huvudstyrelsen, ungdomsstyrelsen)
dessutom varierande projekt (cupresa till England med flerarigt forarbete, tomtepromenader,
bakluckeloppis, matansvarig Hantverkscupen, studiecirklar for ungdom m.m.)
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Fagersanna IF, Fagersanna

F?RTROENDEUPPDRAG

Statsanstalldas Forbund och sedan SEKO, Angered och Skdvde
1975 — 2008

olika uppdrag som facklig fortroendevald kassor, sekreterare, ordférande for lokal klubb till regional
klubb (ca 300 medlemmar)

?VRIGA MERITER

Overférmyndaren, Skévde omréde
November 2007 —

pagaende uppdrag som god man for funktionshindrad person
innebar kontakt med myndigheter och bevaka dennes rattigheter, samt social samvaro lite da och da.

SPR?KKUNSKAPER

svenska, Modersmal

engelska, Flytande

tyska, Goda kunskaper

franska, Goda kunskaper

norska, Grundlaggande kunskaper
danska, Grundlaggande kunskaper
spanska, Nyborjarniva

DATORKUNSKAPER

har jobbat i word, excel, outlook

ar van att anvanda dator i min vardag

har enklare hemsida (gerdshop.n.nu), blogg (fagersannagerd.blogg.se), finns dessutom pa Linked In,
Facebook, Beknown och Twitter)

DIVERSE HANTVERKSKUNSKAPER

stickning
flata och mala korgar p& gammailt vis
brodera, sy, virka

K?RKORT B

REFERENSER

referenser lamnas p& begéaran

Sid 4 (4)



